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ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика конфиденциальности персональных данных (далее – Политика 

конфиденциальности) являются официальным документом акционерного общества «Белтел», расположенного 

по адресу: 191025, г. Санкт-Петербург, ул. Маяковского, д. 3-б, лит. А (далее – Администрация Сайта), и 

определяют порядок обработки и защиты информации о лицах, пользующихся информацией интернет-сайта 

https://beltel.ru/ (далее – Сайт) и его сервисов, программ и продуктов (далее – Пользователи). 

1.2. Целью настоящей Политики конфиденциальности является обеспечение надлежащей защиты 

информации о пользователях, в том числе их персональных данных, от несанкционированного доступа и 

разглашения. 

1.3. Настоящая Политика конфиденциальности персональных данных (далее – Политика 

конфиденциальности) действует в отношении всей информации, размещенной на Сайте.  
1.4. Использование сервисов Сайта означает безоговорочное согласие Пользователя с настоящей Политикой 

и указанными в ней условиями обработки его персональной информации. В случае несогласия с этими условиями 

Пользователь должен воздержаться от использования сервисов Сайта. 

 

2. Область применения 

2.1. Настоящая Политика конфиденциальности применяется только к Сайту. Действие настоящей Политики 

конфиденциальности не распространяется на действия и Интернет-ресурсы третьих лиц. 

2.2. Администрация Сайта не контролирует и не несет ответственности за сайты третьих лиц, на которые 

Пользователь может перейти по ссылкам, доступным на Сайте. 

2.3. Администрация Сайта не несет ответственности за действия третьих лиц, получивших в результате 

использования сети Интернет или услуг Сайта доступ к информации о Пользователе в соответствии с выбранным 

Пользователем уровнем конфиденциальности, за последствия использования информации, которая, в силу природы 
Сайта, доступна любому пользователю сети Интернет. Администрация Сайта рекомендует Пользователям ответственно 

подходить к решению вопроса об объеме информации о себе, размещаемой на Сайте. 

 

3. Термины и определения 

 

1. Персональные данные 
Любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному или 

определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

2. 
Персональная информация 

Пользователя 

Персональная информация, которую Пользователь предоставляет о себе 

самостоятельно при регистрации (создании учетной записи) или в процессе 



использования Сервисов, включая персональные данные. Иная информация 

предоставляется Пользователем на его усмотрение.  

Данные, которые автоматически передаются сервисам Сайта в процессе их 

использования с помощью установленного на устройстве Пользователя 

программного обеспечения, в том числе  IР-адрес, данные файлов cookie, 

информация о браузере Пользователя (или иной программе, с помощью которой 

осуществляется доступ к сервисам), технические характеристики оборудования 

и программного обеспечения, используемых Пользователем, дата и время 

доступа к сервисам, адреса запрашиваемых страниц и иная подобная 

информация. Иная информация о Пользователе, обработка которой 

предусмотрена Пользовательским соглашением сайта. 

3. Администрация Сайта 

Под Администрацией Сайта (ранее и далее – Администрация Сайта или 

Администрация) в настоящей Политике конфиденциальности и иных 

специальных документах, размещённых на Сайте, понимается акционерное 

общество «Белтел», юридическое лицо, созданное по законодательству 

Российской Федерации и зарегистрированное по адресу: 191025, г. Санкт-

Петербург, ул. Маяковского, д. 3-б, лит. А. 

4. 

Автоматизированная 

обработка персональных 

данных 

Обработка персональных данных с помощью средств вычислительной техники. 

5. 
Блокирование 

персональных данных 

Временное прекращение обработки персональных данных (за исключением 

случаев, если обработка необходима для уточнения персональных данных). 

6. 
Информационная система 

персональных данных 

Совокупность содержащихся в базах данных персональных данных, и 

обеспечивающих их обработку информационных технологий и технических 

средств. 

7. 
Обезличивание 

персональных данных 

Действия, в результате которых невозможно определить без использования 

дополнительной информации принадлежность персональных данных 

конкретному субъекту персональных данных. 

8. 
Обработка персональных 

данных 

Любое действие (операция) или совокупность действий (операций), 

совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования 

таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, 

доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных 

данных. 

9. Оператор 

Государственный орган, муниципальный орган, юридическое или физическое 

лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и (или) 

осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие цели 

обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих 
обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными. 

10. 
Предоставление 

персональных данных 

Действия, направленные на раскрытие персональных данных определенному 

лицу или определенному кругу лиц. 

11. 
Распространение 

персональных данных 

Действия, направленные на раскрытие персональных данных неопределенному 

кругу лиц (передача персональных данных) или на ознакомление с 

персональными данными неограниченного круга лиц, в том числе 

обнародование персональных данных в средствах массовой информации, 

размещение в информационно-телекоммуникационных сетях или 

предоставление доступа к персональным данным каким-либо иным способом. 

12. 
Трансграничная передача 

персональных данных 

Передача персональных данных на территорию иностранного государства 

органу власти иностранного государства, иностранному физическому или 

иностранному юридическому лицу. 

13. 
Уничтожение персональных 

данных 

Действия, в результате которых невозможно восстановить содержание 

персональных данных в информационной системе персональных данных и (или) 

в результате которых уничтожаются материальные носители персональных 
данных. 

 

4. Цели обработки персональной информации Пользователей 

 

Обработка персональных данных осуществляется на основе принципов: 
а) законности целей и способов обработки персональных данных; 



б) добросовестности; 

в) соответствия целей обработки персональных данных целям, заранее определенным и заявленным 

при сборе персональных данных, а также полномочиям Администрации Сайта; 

г) соответствия объема и характера обрабатываемых персональных данных, способов обработки 

персональных данных целям обработки персональных данных. 

 

4.1. Сайт собирает и хранит только ту персональную информацию, которая необходима для предоставления сервисов 

или исполнения соглашений и договоров с Пользователем, за исключением случаев, когда законодательством 

предусмотрено обязательное хранение персональной информации в течение определенного законом срока. 

4.2. Персональную информацию Пользователя Сайт обрабатывает в следующих целях: 

4.2.1. Идентификации Пользователя, зарегистрированного на Сайте, для предоставления информации, подобранной с 

учетом индивидуальных запросов Пользователя. 

4.2.2. Предоставления Пользователю доступа к персонализированным ресурсам Сайта. 

4.2.3. Установления с Пользователем обратной связи, включая направление уведомлений, запросов, касающихся 

использования Сайта, оказания услуг, обработку запросов и заявок от Пользователя.  

4.2.4. Определения места нахождения Пользователя для обеспечения безопасности, предотвращения мошенничества. 

4.2.5. Подтверждения достоверности и полноты персональных данных, предоставленных Пользователем. 

4.2.6. Создания учетной записи для предоставления доступа к персонализированным ресурсам Сайта, если Пользователь 

дал согласие на создание учетной записи. 

4.2.7. Уведомления Пользователя Сайта о новой продукции и/или услугах, рекламных акциях, изменениях в графике 

работы. 

4.2.8. Предоставления Пользователю эффективной клиентской и технической поддержки при возникновении проблем, 

связанных с использованием Сайта. 

4.2.9. Осуществления рекламной деятельности с согласия Пользователя. 

 

5. Условия обработки персональной информации Пользователей и ее передачи третьим лицам 

5.1. Сайт хранит персональную информацию Пользователей в соответствии с внутренними регламентами конкретных 

сервисов. 

5.2. В отношении персональной информации Пользователя сохраняется ее конфиденциальность, кроме случаев 

добровольного предоставления Пользователем информации о себе для общего доступа неограниченному кругу лиц. При 

использовании отдельных сервисов Пользователь соглашается с тем, что определенная часть его персональной 
информации становится общедоступной. 

5.3. Сайт вправе передать персональную информацию Пользователя третьим лицам в следующих случаях: 

5.3.1. Пользователь выразил согласие на такие действия. 

5.3.2. Передача необходима для использования Пользователем определенного сервиса либо для исполнения 

определенного соглашения или договора с Пользователем. 

5.3.4. Передача предусмотрена российским или иным применимым законодательством в рамках установленной 

законодательством процедуры. 

5.3.5. В случае продажи Сайта к приобретателю переходят все обязательства по соблюдению условий настоящей 

Политики применительно к полученной им персональной информации. 

5.4. Обработка персональных данных Пользователя осуществляется без ограничения срока любым законным способом, 

в том числе в информационных системах персональных данных с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств. Обработка персональных данных Пользователей осуществляется в соответствии с 

Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-Ф3 «О персональных данных». 

5.5. При утрате или разглашении персональным данных Администрация Сайта информирует Пользователя об утрате или 

разглашении персональных данных. 

5.6. Администрация Сайта принимает необходимые организационные и технические меры для защиты персональной 

информации Пользователя от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, 

копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий третьих лиц. 

5.7. Администрация Сайта совместно с Пользователем принимает все необходимые меры по предотвращению убытков 

или иных отрицательных последствий, вызванных утратой или разглашением персональных данных Пользователя. 

 

6. Обязательства Сторон 

6.1. Пользователь обязан: 
6.1.1. Предоставить информацию о персональных данных, необходимую для пользования Сайтом. 

6.1.2. Обновлять, дополнять предоставленную информацию о персональных данных в случае изменения данной 

информации. 

6.2. Администрация Сайта обязана: 



6.2.1. Использовать полученную информацию исключительно для целей, указанных в настоящей Политике 

конфиденциальности. 

6.2.2. Обеспечить хранение конфиденциальной информации в тайне, не разглашать без предварительного 

письменного разрешения Пользователя, а также не осуществлять продажу, обмен, опубликование либо 

разглашение иными возможными способами переданных персональных данных Пользователя, за исключением 

предусмотренных настоящей Политикой конфиденциальности. 

6.2.3. Принимать меры предосторожности для защиты конфиденциальности персональных данных Пользователя 

согласно порядку, обычно используемому для защиты такого рода информации в существующем деловом 
обороте. 

6.2.4. Осуществить блокирование персональных данных, относящихся к соответствующему Пользователю с 

момента обращения или запроса Пользователя, или его законного представителя либо уполномоченного органа 

по защите прав субъектов персональных данных на период проверки в случае выявления недостоверных 

персональных данных или неправомерных действий. 

 

7. Ответственность Сторон 

7.1. В случае утраты или разглашения конфиденциальной информации Администрация Сайта не несет 

ответственности, если данная конфиденциальная информация: 

7.1.1. Стала публичным достоянием до ее утраты или разглашения. 

7.1.2. Была получена от третьей стороны до момента ее получения Администрацией Сайта.  

7.2.3. Была разглашена с согласия Пользователя. 
 

8. Разрешение споров и разногласий 

8.1. До обращения в суд с иском по спорам, возникающим из отношений между Пользователем Сайта и 

Администрацией Сайта, обязательным является предъявление претензии (письменного предложения о 

добровольном урегулировании спора). 

8.2. Получатель претензии в течение 10 календарных дней со дня получения претензии письменно уведомляет 

заявителя претензии о результатах рассмотрения претензии. 

8.3. При недостижении соглашения спор будет передан на рассмотрение в суд в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации. 

8.4. К настоящей Политике конфиденциальности и отношениям между Пользователем и Администрацией Сайта 

применяется действующее законодательство Российской Федерации. 
 

9. Дополнительные условия 

9.1. Администрация Сайта вправе вносить изменения в настоящую Политику конфиденциальности без согласия 

Пользователя. 

9.2. Новая Политика конфиденциальности вступает в силу с момента ее размещения на Сайте, если иное не 

предусмотрено навой редакцией Политики конфиденциальности. 

9.3. Все предложения или вопросы по настоящей Политике конфиденциальности следует сообщать по адресу 

электронной почты info@beltel.ru. 

9.4. Действующая Политика конфиденциальности размещена на странице по адресу: https://beltel.ru/. 

9.5. Настоящая Политика конфиденциальности является неотъемлемой частью Пользовательского соглашения, 

размещенного на странице по адресу: https://beltel.ru/. 
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Соглашение об использовании материалов и сервисов Сайта  

(пользовательское соглашение) 

 

 

Настоящее Соглашение является публичной офертой и определяет условия использования материалов и сервисов, 

размещенных на сайте в сети Интернет по адресу: https://beltel.ru/ посетителями и пользователями Сайта. Получая доступ к 

материалам и сервисам Сайта, пользователь считается присоединившимся к настоящему Соглашению.  

 

1. Общие условия 

1.1. Использование материалов и сервисов Сайта регулируется нормами действующего законодательства Российской 

Федерации. 

1.2. Администрация Сайта вправе в любое время в одностороннем порядке изменять условия настоящего Соглашения. Такие 

изменения вступают в силу с момента размещения новой версии Соглашения на Сайте. При несогласии Пользователя с действующей 

редакцией Пользовательского соглашения, он обязан прекратить доступ к Сайту и прекратить использование материалов и сервисов 

Сайта.   

 

2. Обязательства Пользователя 

2.1. Пользователь соглашается не предпринимать действий и не оставлять комментарии и записи, которые могут 

рассматриваться как нарушающие российское законодательство или нормы международного права, в том числе в сфере 

интеллектуальной собственности, авторских и/или смежных прав, общепринятые нормы морали и нравственности, а также любых 

действий, которые приводят или могут привести к нарушению нормальной работы Сайта и сервисов Сайта.  

2.2. Пользователь соглашается с тем, что он несет личную ответственность за любую информацию и материалы, которые он 

загружает или иным образом доводит до общего сведения (публикует). Пользователь не может загружать, передавать или 

публиковать материалы, если они не были созданы лично им или на размещение которых у него нет соответствующего разрешения 

от правообладателя.   

2.3. Использование материалов Сайта без согласия правообладателей не допускается (ст. 1270 ГК РФ). Для правомерного 

использования материалов Сайте необходимо заключение лицензионных договоров с правообладателями.  

2.4. При цитировании материалов Сайта, включая охраняемые авторские произведения, ссылка на Сайт обязательна (пп.1 п. 1 

ст. 1274 ГК РФ). 

2.5. Администрация Сайта не несет ответственности за посещение и использование им внешних ресурсов, ссылки на которые 

могут содержаться на Сайте. 

2.6. Администрация Сайта не несет ответственности и не имеет прямых или косвенных обязательств перед Пользователем в 

связи с любыми возможными или возникшими потерями или убытками, связанными с любым содержанием Сайта, регистрацией 

авторских прав и сведениями о такой регистрации, товарами или услугами, доступными на или полученными через внешние сайты 

или ресурсы либо иные контакты Пользователя, в которые он вступил, используя размещенную на Сайте информацию или ссылки 

на внешние ресурсы. 

2.7. Пользователь согласен с тем, что Администрация Сайта не несет какой-либо ответственности и не имеет каких-либо 

обязательств в связи с рекламой, которая может быть размещена на Сайте. 

 

3. Прочие условия 

3.1. Все возможные споры, вытекающие из настоящего Соглашения или связанные с ним, подлежат разрешению в соответствии 

с действующим законодательством Российской Федерации. 

3.2. Признание судом какого-либо положения Соглашения недействительным или не подлежащим принудительному 

исполнению не влечет недействительности иных положений Соглашения. 

3.3. Бездействие со стороны Администрации Сайта в случае нарушения кем-либо из Пользователей положений Соглашения не 

лишает Администрацию Сайта права предпринять позднее соответствующие действия в защиту своих интересов и защиту авторских 

прав на охраняемые в соответствии с действующим законодательством материалы Сайта. 

3.4. Настоящим Пользователь подтверждает, что принимает условия настоящего Соглашения, а также Политики 

конфиденциальности Сайта, являющейся неотъемлемой частью настоящего Соглашения и размещенной на странице по адресу: 

https://beltel.ru/. 

 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=481313&dst=100082
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К.Б. Цуцкарев  

 

 

 
Правила обработки персональных данных в акционерном обществе "Белтел" 

 

1. Общие положения 
 

1.1. Основные понятия, используемые в Правилах обработки персональных данных в 

акционерном обществе "Белтел" (здесь и далее Оператор), (далее – Правила): 
персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных); 

оператор персональных данных (оператор) – государственный орган, муниципальный 
орган, юридическое или физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами 

организующие и (или) осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие 

цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, 

действия (операции), совершаемые с персональными данными; 
обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность действий 

(операций) с персональными данными, совершаемых с использованием средств автоматизации 

или без их использования. Обработка персональных данных включает в себя сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение; 
автоматизированная обработка персональных данных – обработка персональных 

данных с помощью средств вычислительной техники; 

предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц; 
блокирование персональных данных – временное прекращение обработки персональных 

данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения персональных 

данных); 
уничтожение персональных данных – действия, в результате которых становится 

невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной системе 

персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители 

персональных данных; 
обезличивание персональных данных – действия, в результате которых становится 

невозможным без использования дополнительной информации определить принадлежность 

персональных данных конкретному субъекту персональных данных; 
информационная система персональных данных – совокупность содержащихся в базах 

данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных технологий и 

технических средств; 
1.2. Основные права и обязанности Оператора. 

1.2.1. Оператор имеет право: 
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1) самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных для 

обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных и 

принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, если иное не предусмотрено 

Законом о персональных данных или другими федеральными законами; 
2) поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия субъекта 

персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом, на основании 

заключаемого с этим лицом договора. Лицо, осуществляющее обработку персональных данных по 
поручению Оператора, обязано соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, 

предусмотренные Законом о персональных данных; 

3) в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку персональных 
данных Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без согласия субъекта 

персональных данных при наличии оснований, указанных в Законе о персональных данных. 

1.2.2. Оператор обязан: 

1) организовывать обработку персональных данных в соответствии с требованиями Закона от 
27.07.2006 № 152-Ф3 «О персональных данных»; 

2) отвечать на обращения и запросы субъектов персональных данных и их законных 

представителей в соответствии с требованиями Закона о персональных данных; 
3) сообщать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных 

(Федеральную службу по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых 

коммуникаций (Роскомнадзор)) по запросу этого органа необходимую информацию в течение 30 
дней с даты получения такого запроса. 

1.3. Основные права субъекта персональных данных.  

Субъект персональных данных имеет право: 

4) получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, за исключением 
случаев, предусмотренных федеральными законами. Сведения предоставляются субъекту 

персональных данных Оператором в доступной форме, и в них не должны содержаться 

персональные данные, относящиеся к другим субъектам персональных данных, за исключением 
случаев, когда имеются законные основания для раскрытия таких персональных данных. Перечень 

информации и порядок ее получения установлен Законом о персональных данных; 

5) требовать от оператора уточнения его персональных данных, их блокирования или 

уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, 
неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели 

обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав; 

6) выдвигать условие предварительного согласия при обработке персональных данных в 
целях продвижения на рынке товаров, работ и услуг; 

7) обжаловать в Роскомнадзоре или в судебном порядке неправомерные действия или 

бездействие Оператора при обработке его персональных данных. 
1.4. Контроль за исполнением требований настоящих Правил осуществляется 

уполномоченным лицом, ответственным за организацию обработки персональных данных у 

Оператора. 

1.5. Ответственность за нарушение требований законодательства Российской Федерации и 
нормативных актов АО "Белтел" в сфере обработки и защиты персональных данных определяется 

в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

 
 

2. Цели сбора персональных данных 
 

2.1. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее 
определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, несовместимая 

с целями сбора персональных данных. 

2.2. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их обработки. 
2.3. Обработка Оператором персональных данных осуществляется в следующих целях: 

 обеспечение соблюдения Конституции Российской Федерации, федеральных законов и 

иных нормативных правовых актов Российской Федерации; 
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 осуществление своей деятельности в соответствии с уставом АО "Белтел"; 

 ведение кадрового делопроизводства, привлечение и подбор персонала на работу у 
Оператора, осуществление трудовых отношений с работниками; 

 содействие работникам в трудоустройстве, выполнении служебных обязанностей, 

получении образования (повышении квалификации) и продвижении по службе, обеспечение 

личной безопасности работников, контроль количества и качества выполняемой работы; 

 обеспечение сохранности имущества, предупреждение и расследование действий и 

событий, наносящих коммерческий или иной ущерб Оператору; 

 организация постановки на индивидуальный (персонифицированный) учет работников в 
системе обязательного пенсионного страхования, оформление работникам полисов ДМС; 

 заполнение и передача в органы исполнительной власти и иные уполномоченные 

организации требуемых форм отчетности; 

 осуществление гражданско-правовых отношений, участие в конкурсах, аукционах, торгах, 

продвижение товаров, работ и услуг, рассмотрения и ведения учета обращений через электронные 
формы обратной связи на корпоративных сайтах; 

 заключение и исполнения договоров с контрагентами в процессе осуществления 

коммерческой и хозяйственной деятельности; 

 ведение бухгалтерского учета; 

 осуществление пропускного режима; 

 регистрация на мероприятия, ведение учета лиц, зарегистрировавшихся на мероприятия, 

анализа информации о лицах, посетивших мероприятия; 

 исполнение договоров-поручений обработки персональных данных иных операторов. 
2.4. Обработка персональных данных работников может осуществляться исключительно в 

целях обеспечения соблюдения законов и иных нормативных правовых актов. 

 

3. Правовые основания обработки персональных данных 
 

3.1. Правовым основанием обработки персональных данных является совокупность 

нормативных правовых актов, во исполнение которых и в соответствии с которыми Оператор 
осуществляет обработку персональных данных, в том числе: 

 Конституция Российской Федерации; 

 Гражданский кодекс Российской Федерации; 

 Трудовой кодекс Российской Федерации; 

 Налоговый кодекс Российской Федерации; 

 Федеральный закон от 26.12.1995 N 208-ФЗ "Об акционерных обществах"; 

 Федеральный закон от 06.12.2011 N 402-ФЗ "О бухгалтерском учете"; 

 Федеральный закон от 15.12.2001 N 167-ФЗ "Об обязательном пенсионном страховании в 

Российской Федерации"; 

 иные нормативные правовые акты, регулирующие отношения, связанные с деятельностью 

Оператора. 
3.2. Правовым основанием обработки персональных данных являются: 

 Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-Ф3 «О персональных данных». 

 устав АО "Белтел"; 

 договоры, заключаемые между Оператором и субъектами персональных данных; 

 пользовательское соглашение (соглашение об использовании материалов и сервисов сайта 

https://beltel.ru/;  

 согласие субъектов персональных данных на обработку их персональных данных. 

 

4. Объем и категории обрабатываемых персональных данных, категории субъектов 

персональных данных 
 

4.1. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных должны соответствовать 
заявленным целям обработки, предусмотренным в разделе 2 настоящих Правил. Обрабатываемые 
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персональные данные не должны быть избыточными по отношению к заявленным целям их 

обработки. 

4.2. Оператор может обрабатывать персональные данные следующих категорий субъектов 

персональных данных. 
4.2.1. Кандидаты для приема на работу к Оператору: 

фамилия, имя, отчество; пол; гражданство; дата и место рождения; контактные данные; сведения 

об образовании, опыте работы, квалификации; иные персональные данные, сообщаемые 
кандидатами в резюме и сопроводительных письмах. 

4.2.2. Работники и бывшие работники Оператора: 

фамилия, имя, отчество; пол; гражданство; дата и место рождения; изображение (фотография); 
паспортные данные; адрес регистрации по месту жительства; адрес фактического проживания; 

контактные данные; индивидуальный номер налогоплательщика (ИНН); страховой номер 

индивидуального лицевого счета (СНИЛС); сведения об образовании, квалификации, 

профессиональной подготовке и повышении квалификации; семейное положение, наличие детей, 
родственные связи; сведения о трудовой деятельности, в том числе наличие поощрений, 

награждений и (или) дисциплинарных взысканий; данные о регистрации брака; сведения о 

воинском учете; сведения об инвалидности; сведения об удержании алиментов; сведения о доходе 
с предыдущего места работы; иные персональные данные, предоставляемые работниками в 

соответствии с требованиями трудового законодательства. 

4.2.3. Члены семьи работников Оператора: 
фамилия, имя, отчество; степень родства; год рождения; иные персональные данные, 

предоставляемые работниками в соответствии с требованиями трудового законодательства. 

4.2.4. Контрагенты Оператора (физические лица): 

фамилия, имя, отчество; дата и место рождения; паспортные данные; адрес регистрации по месту 
жительства; контактные данные; индивидуальный номер налогоплательщика (ИНН); номер 

расчетного счета; иные персональные данные, предоставляемые контрагентами (физическими 

лицами), необходимые для заключения и исполнения договоров. 
4.2.5. Представители (работники) клиентов и контрагентов Оператора (юридических лиц): 

фамилия, имя, отчество; паспортные данные; контактные данные; замещаемая должность; иные 

персональные данные, предоставляемые представителями (работниками) клиентов и 

контрагентов, необходимые для заключения и исполнения договоров. 
4.3. Обработка Оператором биометрических персональных данных (сведений, которые 

характеризуют физиологические и биологические особенности человека, на основании которых 

можно установить его личность) осуществляется в соответствии с законодательством Российской 
Федерации. 

4.4. Оператором не осуществляется обработка специальных категорий персональных данных, 

касающихся расовой, национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или 
философских убеждений, состояния здоровья, интимной жизни, за исключением случаев, 

предусмотренных законодательством РФ. 

 

5. Порядок и условия обработки персональных данных 
 

5.1. Обработка персональных данных осуществляется Оператором в соответствии с 

требованиями законодательства Российской Федерации. 
5.2. Обработка персональных данных осуществляется с согласия субъектов персональных 

данных на обработку их персональных данных, а также без такового в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации. 

5.3. Оператор осуществляет как автоматизированную, так и неавтоматизированную обработку 
персональных данных. 

5.4. К обработке персональных данных допускаются работники Оператора, в должностные 

обязанности которых входит обработка персональных данных. 
5.5. Обработка персональных данных осуществляется путем получения персональных данных 

в устной и письменной форме непосредственно от субъектов персональных данных, получения 

персональных данных из общедоступных источников, внесения персональных данных в журналы, 



  5 

 

ПРАВИЛА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ  АО БЕЛТЕЛ 

 

реестры и информационные системы Оператора, использования иных способов обработки 

персональных данных. 

5.6. Не допускается раскрытие третьим лицам и распространение персональных данных без 

согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом. 
Согласие на обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для 

распространения, оформляется отдельно от иных согласий субъекта персональных данных на 

обработку его персональных данных. 
5.7. Передача персональных данных органам дознания и следствия, в Федеральную налоговую 

службу, Пенсионный фонд Российской Федерации, Фонд социального страхования и другие 

уполномоченные органы исполнительной власти и организации (страховые компании и др.) 
осуществляется в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации. 

5.8. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для 

защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 

изменения, блокирования, распространения и других несанкционированных действий, в том 
числе: 

 определяет угрозы безопасности персональных данных при их обработке; 

 принимает локальные нормативные акты и иные документы, регулирующие отношения в 

сфере обработки и защиты персональных данных; 

 назначает лиц, ответственных за обеспечение безопасности персональных данных в 

структурных подразделениях и информационных системах Оператора; 

 создает необходимые условия для работы с персональными данными; 

 организует учет документов, содержащих персональные данные; 

 организует работу с информационными системами, в которых обрабатываются 
персональные данные; 

 хранит персональные данные в условиях, при которых обеспечивается их сохранность и 

исключается неправомерный доступ к ним; 

 организует обучение работников Оператора, осуществляющих обработку персональных 

данных. 
5.9. Оператор осуществляет хранение персональных данных в форме, позволяющей определить 

субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных 

данных, если срок хранения персональных данных не установлен федеральным законом, 

договором. 
5.10. При сборе персональных данных, в том числе посредством информационно-

телекоммуникационной сети Интернет, Оператор обеспечивает запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных данных 
граждан Российской Федерации с использованием баз данных, находящихся на территории 

Российской Федерации, за исключением случаев, указанных в Законе о персональных данных. 

 

6. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных данных, ответы 

на запросы субъектов на доступ к персональным данным 
 

6.1. Подтверждение факта обработки персональных данных Оператором, правовые основания 
и цели обработки персональных данных, а также иные сведения, указанные в ч. 7 ст. 14 Закона о 

персональных данных, предоставляются Оператором субъекту персональных данных или его 

представителю при обращении либо при получении запроса субъекта персональных данных или 
его представителя.  

В предоставляемые сведения не включаются персональные данные, относящиеся к другим 

субъектам персональных данных, за исключением случаев, когда имеются законные основания 

для раскрытия таких персональных данных. 
Запрос должен содержать: 

 номер основного документа, удостоверяющего личность субъекта персональных данных 

или его представителя, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе; 

 сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с 

Оператором (номер договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение и (или) 
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иные сведения), либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки персональных 

данных Оператором; 

 подпись субъекта персональных данных или его представителя. 

Запрос может быть направлен в форме электронного документа и подписан электронной 

подписью в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
Если в обращении (запросе) субъекта персональных данных не отражены в соответствии с 

требованиями Закона о персональных данных все необходимые сведения или субъект не обладает 

правами доступа к запрашиваемой информации, то ему направляется мотивированный отказ. 
Право субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным может быть 

ограничено в соответствии с ч. 8 ст. 14 Закона о персональных данных, в том числе если доступ 

субъекта персональных данных к его персональным данным нарушает права и законные интересы 
третьих лиц. 

6.2. В случае выявления неточных персональных данных при обращении субъекта 

персональных данных или его представителя либо по их запросу или по запросу Роскомнадзора 

Оператор осуществляет блокирование персональных данных, относящихся к этому субъекту 
персональных данных, с момента такого обращения или получения указанного запроса на период 

проверки, если блокирование персональных данных не нарушает права и законные интересы 

субъекта персональных данных или третьих лиц. 
В случае подтверждения факта неточности персональных данных Оператор на основании 

сведений, представленных субъектом персональных данных или его представителем либо 

Роскомнадзором, или иных необходимых документов уточняет персональные данные в течение 
семи рабочих дней со дня представления таких сведений и снимает блокирование персональных 

данных. 

6.3. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных при обращении 

(запросе) субъекта персональных данных или его представителя либо Роскомнадзора Оператор 
осуществляет блокирование неправомерно обрабатываемых персональных данных, относящихся к 

этому субъекту персональных данных, с момента такого обращения или получения запроса. 

6.4. При достижении целей обработки персональных данных, а также в случае отзыва 
субъектом персональных данных согласия на их обработку персональные данные подлежат 

уничтожению, если: 

 иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 

поручителем по которому является субъект персональных данных; 

 оператор не вправе осуществлять обработку без согласия субъекта персональных данных 

на основаниях, предусмотренных Законом о персональных данных или иными федеральными 
законами; 

 иное не предусмотрено другим соглашением между АО  и субъектом персональных 

данных. 
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